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RESUMO

A Revisdo Sistematica da Literatura € aplicada na area da saude por buscar
evidéncias que possam ser empregadas para a tomada de decisbes mais assertivas.
Nessa tarefa, os agentes de saude podem contar com o auxilio de um bibliotecario
clinico, que facilita o levantamento de dados na exploragao da literatura. Este artigo
trata-se de um relato de experiéncia sobre o0 desenvolvimento de uma disciplina, cujo
conteudo € a RSL, a ser ofertada na formacdo de bibliotecarios, tendo em vista
prepara-los para atuar na area da saude. O artigo apresenta argumentos teoricos e
praticos que justificam e confirmam a participagao do bibliotecario no auxilio a busca
de literatura relevante; discute possibilidades de atuagdo dos bibliotecarios junto as
equipes de saude no fornecimento de informacéao precisa, rapida e confiavel para a
tomada de decisdes; e relata a fase de planejamento da disciplina, como produto
das atividades de docéncia desenvolvidas no Estagio de Docéncia. O texto
caracteriza-se como descritivo, de abordagem qualitativa, mencionando as
experiéncias vivenciadas como doutorando na Poés-Graduagdo em Gestdo e
Organizagdo do Conhecimento, em especial com a oferta da disciplina Estagio
Docente. Os resultados revelaram a importancia de se inserir a disciplina proposta
no curriculo dos cursos de Biblioteconomia, preparando os novos profissionais para
0 campo clinico de atuacao, sobretudo ao facilitar o trabalho de busca e selecédo das
fontes de informagdo que contribuam para auxiliar nos experimentos médicos,
facilitando a adog¢ao de medidas que promovam a saude da populagao.

Palavras-chave: Revisao sistematica da literatura; Formacao profissional; Atuagcao
profissional; Biblioteconomia Clinica.

ABSTRACT

The Systematic Literature Review is applied in the health area because it seeks
evidence that can be used to make more assertive decisions. In this task, health
agents can count on the help of a clinical librarian, who facilitates data collection in
the exploration of literature. This article is an experience report on the development
of a discipline, whose content is RSL, to be offered in the training of librarians, with a
view to preparing them to work in the health area. The article presents theoretical and
practical arguments that justify and confirm the participation of the librarian in helping
to search for relevant literature; discusses possibilities for librarians to work with
health teams in providing accurate, fast and reliable information for decision-making;
and reports the planning phase of the discipline, as a product of the teaching
activities developed in the Teaching Internship. The text is characterized as
descriptive, with a qualitative approach, mentioning the experiences lived as a
doctoral student in the Graduate Program in Management and Knowledge
Organization, especially with the offer of the Teaching Internship discipline. The
results revealed the importance of inserting the proposed discipline in the curriculum
of Librarianship courses, preparing new professionals for the clinical field of activity,
especially when facilitating the search and selection of sources of information that
contribute to assist in medical experiments, facilitating the adoption of measures that
promote the health of the population.
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RESUMEN

La Revision Sistematica de la Literatura se aplica en el area de la salud para buscar
evidencias que sirvan para tomar decisiones mas asertivas. En esta tarea, los agentes
sanitarios pueden contar con la ayuda de un bibliotecario clinico, que facilita la recogida de
datos en la exploracion de la literatura. Este articulo es un informe de experiencia sobre el
desarrollo de una disciplina, cuyo contenido es la RSL, para ser ofrecida en la formacién de
los bibliotecarios, con el fin de prepararlos para trabajar en el area de la salud. El articulo
presenta argumentos teoricos y practicos que justifican y confirman la participacion del
bibliotecario en la busqueda de bibliografia relevante; discute las posibilidades del trabajo de
los bibliotecarios con los equipos de salud en la provisién de informacion precisa, rapida y
confiable para la toma de decisiones; e informa sobre la fase de planificacién de la
asignatura, como producto de las actividades docentes desarrolladas en el Internado
Docente. El texto se caracteriza por ser descriptivo, de enfoque cualitativo, mencionando las
experiencias vividas como estudiante de doctorado en el Posgrado en Gestion y
Organizacion del Conocimiento, en especial con la oferta de la disciplina Practicas de
Ensefianza. Los resultados revelan la importancia de insertar la disciplina propuesta en el
curriculo de los cursos de Biblioteconomia, preparando a los nuevos profesionales para el
campo clinico de la ensefianza, ademas de facilitar el trabajo de busqueda y seleccién de
las fuentes de informacion que contribuyen a ayudar en los experimentos médicos,
facilitando la adopcién de medidas que promueven la salud de la poblacion.

Palavras-clave: Revision sistematica de la literatura; Formacion profesional; Formacion
profesional; Biblioteconomia clinica.

1 INTRODUGAO

Desde o final de 2019 e o inicio de 2020, com a ocorréncia e a propagagao do
novo coronavirus no mundo, muitos questionamentos sao feitos acerca do que pode
ser desenvolvido pelas diferentes areas do conhecimento para auxiliar no combate,
prevencao e ofertas alternativas de servicos diante da pandemia. Acredita-se que
este momento configura-se como uma reviravolta no modo tradicional de vida das
pessoas, afetando comportamentos e praticas profissionais. Embora o momento seja
dificil, sobretudo por trazer mudancas no contexto social, ndo ha duvida de que, no
ambito profissional, o momento é de desafio e oportuno para a inovagao da pratica
profissional e para reforgar o potencial de muitos campos de atuacgao.

Além dos profissionais da saude, que trabalham diretamente na linha de

frente no combate a doenca do Covid-19, ha também especialistas e pesquisadores
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que estdo aprendendo sobre o virus e estdo envolvidos com pesquisas para
desenvolver possiveis vacinas e medicamentos para prevenir e tratar o Covid-19.
Além desses profissionais, existem especialistas de outras areas, como
Humanidades ou Ciéncias Sociais Aplicadas, que também podem contribuir com
conhecimento relevante para a criagao de politicas, bem como o desenvolvimento de
agdes que podem ajudar no enfrentamento deste momento emergencial. Na maioria
das vezes, a contribuicdo esta associada ao auxilio prestado a equipes
interdisciplinares, seja junto aos pacientes ou nos laboratérios de pesquisa. Os
resultados dessas agbes sao variados, tanto no que tange a construgcdo de
tecnologias, no desenvolvimento de medidas que combatam a propagagao do virus,
ou na oferta de servigo de informagao para tomada de deciséo.

O fornecimento de informacao é essencial para a tomada de decisbes em
qualquer contexto, e pode ser facilitado com o uso de técnicas e metodologias para
uma decisdo baseada em evidéncias. Na area da Biblioteconomia, o valor atribuido
a informacdo junto as equipes médicas é€ um campo conhecido como
Biblioteconomia Clinica. Acredita-se que esse campo de atuacido pode ser ampliado
a medida que o resultado do trabalho desses bibliotecarios é percebido pelas
equipes médicas em contextos diversos, sobretudo nos tempos atuais de
emergéncia do novo coronavirus.

Ao atuar junto as equipes médicas, sejam nas instituicdbes de pesquisa ou em
clinicas, o bibliotecario clinico exerce o papel de auxiliar na busca e selegéo de
fontes de informacédo confidveis para a tomada de decisdo. Também oferece
sugestbes no uso de técnicas, gerenciadores, plataformas e bases de dados que
tornem a busca pelas evidéncias mais completa. E a partir da especialidade do
bibliotecario clinico no uso desses métodos que leva a crer que a formagao desse
profissional deve incluir o aprendizado do método da revisao sistematica da literatura
(RSL).

A RSL vem se constituido como um método confiavel de pesquisa, muito
recorrente na area da saude. Aos poucos, tem se expandido para diferentes areas
do conhecimento e é utilizada, sobremaneira, na delimitacdo de uma pesquisa

cientifica, uma vez que auxilia no mapeamento de trabalhos publicados sobre um

179



SECAO:
Relato de experiéncia

Rwvintia Bl it oe Educaglo e Cioged da nfermag o

tema, dentro de um objetivo bem especifico. Ao considerar a RSL no &mbito da
Biblioteconomia Clinica, entende-se que o método visa a levantar estudos
publicados que possam auxiliar no diagnostico de pacientes, considerando a melhor
evidéncia cientifica.

O bibliotecario clinico tem uma participagdo mais empirica e pragmatica junto
as equipes de saude. Isso porque ele deve estar preparado para fornecer
instrumentos que facilitem a busca na literatura, de modo que os profissionais da
saude possam utilizar os dados coletados na busca de um diagndstico consistente.
Portanto, ao oferecer o método da RSL na formag&o do bibliotecario, o profissional
bibliotecario clinico podera se valer dessa pratica ndo somente para auxiliar na
delimitagcdo de uma pesquisa, mas assume uma concepgao pratica, uma vez que
possibilita a tomada de decisdes por parte dos profissionais da saude.

Assim, considerando os seguintes aspectos: a necessidade de inovar em
tempos de pandemia, o potencial da RSL para os profissionais da saude e o dominio
do bibliotecario no auxilio as técnicas e métodos de levantamento e selecdo de
fontes confiaveis de pesquisa, apresenta-se este artigo. O tema abordado € a
atuacao do bibliotecario no desenvolvimento da RSL para profissionais da saude,
assunto que deve ser explorado e discutido nos cursos de Biblioteconomia.

O objetivo deste artigo € apresentar conteudo a ser abordado na formagao
dos bibliotecarios, mediante a oferta da disciplina RSL, no Curso de Graduagcéo em
Biblioteconomia. Tal disciplina insere-se no ambito da instrumentacdo do graduando
que como profissional podera atuar no contexto clinico, contribuindo para melhorias
nas decisdes, baseada em evidéncias, dos profissionais da saude.

Ao longo do artigo, apresentam-se argumentos tedricos e praticos que
justificam e confirmam a participagao do bibliotecario no auxilio a busca de literatura
relevante; discute possibilidades de atuagdo dos bibliotecéarios junto as equipes de
saude no fornecimento de informacgao precisa, rapida e confiavel para a tomada de
decisdes; e relata a fase de planejamento da disciplina a ser oferecida no curso de
Biblioteconomia da Escola de Ciéncia da Informagao (ECI) da Universidade Federal

de Minas Gerais (UFMG), considerando as atividades de docéncia desenvolvidas no
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Estagio Docente, disciplina essa vinculada ao Programa de Pdés-Graduagdo em
Gestao e Organizagao do Conhecimento (PPGGOC), da ECI/UFMG.

2 METODOLOGIA

O trabalho se caracteriza como descritivo, de abordagem qualitativa, e
constitui um relato de experiéncia das atividades do Estagio de Docéncia, do
primeiro autor deste artigo, no desenvolvimento de uma disciplina sobre RSL. O
Estagio foi conduzido por uma equipe composta pelo doutorando (no PPGGOC) e
duas pesquisadoras do PPGGOC, e, também, pelas professoras do curso de
Biblioteconomia da ECI/UFMG, orientadora e coorientadora do doutorando. Na
concepgcao da nova disciplina, a ser oferecida como optativa aos alunos de
graduagdo em Biblioteconomia, foi elaborado um Plano de Ensino, composto por
duas etapas: planejamento e execugdo. As experiéncias vivenciadas e relatadas
neste artigo estdo focadas na primeira etapa, contemplando as agbes tais como:
estudos tedricos sobre RSL, formulacdo da base conteudista da disciplina e o
estabelecimento das atividades pedagdgicas e avaliativas.

Sendo assim, para este artigo, foram estabelecidos o0s seguintes
procedimentos: 1 - apresentar argumentos tedricos e praticos que justificam a
participacdo do bibliotecario no auxilio a busca de literatura relevante; 2 - discutir
possibilidades de atuagcdo dos bibliotecarios junto as equipes de saude no
fornecimento de informacao precisa, rapida e confiavel para as tomadas de deciséo;
e 3 - relatar a fase de planejamento de uma disciplina a ser oferecida no curso de
Biblioteconomia.

Para formalizar o plano da disciplina e a definicado das atividades a serem
realizadas junto com os alunos, foi preciso, a principio, aprofundar-se teoricamente
sobre a RSL. Nesse sentido, foi realizada reunido presencial e a distdncia com os
membros da equipe, cujas professoras compartiiharam com o pds-graduando
diversos estudos que abordavam conceitos, caracteristicas e procedimentos sobre a
RSL. O levantamento desses estudos é resultado das experiéncias das professoras

nas disciplinas que ministram sobre Metodologia da Pesquisa, no ambito da
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Graduacao ou da Pés-Graduacéo, sendo a maioria dos estudos obtidos com buscas
realizadas na Base de Dados em Ciéncia da Informacao (BRAPCI).

Além desses estudos, também foi realizada nova busca na Library and
Information Science Abstracts (LISA), com a expressdao “Librarian" AND
"Pandemics", sem restricdo de data, o que possibilitou a recuperacdo de 20
trabalhos. Mediante a leitura desses trabalhos, identificou-se a existéncia de quatro
trabalhos associados a participagdo de bibliotecas e bibliotecarios nos
empreendimentos de pesquisa para ajudar o combate a pandemias ou para atuar
nos contextos de calamidade e desastres. De modo similar, com a expressao
"Coronavirus", foram recuperados 26 trabalhos; desses, quatro abordavam as
contribuicdes das bibliotecas no combate a pandemia do Covid-19. Assim, os
resultados dessas buscas possibilitaram a selegcao de oito trabalhos, os quais foram
inseridos junto aos demais materiais fornecidos pelas professoras, orientadoras do
Estagio Docente.

Na primeira reunido realizada em junho de 2019, ficou decidido que esses
estudos precisavam ser explorados, para que fosse possivel definir o plano da
disciplina, na reunido seguinte. Além disso, foi necessario, nessa primeira atividade,
realizar o agrupamento dos estudos em bibliografia basica e complementar. A partir
dos estudos e reflexdes, os participantes familiarizam-se com as caracteristicas da
RSL, entendendo, sobremaneira, que esse tipo de revisao, ao contrario das revisoes
narrativas, € realizado de modo metddico, com critérios preestabelecidos para busca

e selegao das fontes, haja vista atender um problema de pesquisa.

3 QUAL A CONTRIBUIGAO DO BIBLIOTECARIO CLINICO JUNTO AS EQUIPES
DE SAUDE EM TEMPOS DE PANDEMIA?

A Biblioteconomia Clinica é um dos campos da Biblioteconomia que investiga
as diversas possibilidades de atuagdo e contribuicdo do bibliotecario, haja vista
possibilitar a gestdo do conhecimento em hospitais. Essa discussao nao € recente,
visto que se iniciou nos Estados Unidos, na década de 1970, em um movimento de

incorporagao dos profissionais na organizagao da informagao para ajudar na tomada
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de decisdo pelas equipes médicas. No Brasil, a discussdo caminhou a passos
lentos, com inicio na década de 1980, e vem ganhando espago com uma atuagao
realizada nas bibliotecas de hospitais ou com uma intervengao mais pratica junto as
equipes médicas (BERAQUET; CIOL, 2009).

A Biblioteconomia Clinica € um campo abrangente, que precisa ser mais
explorado, o que representara ganhos para os profissionais da saude (BERAQUET;
CIOL, 2010). No contexto médico, os bibliotecarios podem assumir diferentes
papéis, caracterizados como bibliotecario médico, informacionista e bibliotecario

clinico, conforme caracteristicas apresentadas no quadro 1.

Quadro 1: Classificagéo e local de atuagéo dos bibliotecarios que trabalham na area médica .

Classificagao Caracteristicas Local de atuagao
Atua em bibliotecas médicas de
instituicbes de ensino ou de saude. | Bibliotecas, unidades de

Bibliotecario médico Esse profissional ndo integra equipes | informacao e centros de
clinicas, apenas colabora com os | documentagéo ou arquivos
profissionais da saude.

Profissional de formagao hibrida, que
atua como ponte entre a experiéncia e
conhecimento tacito do profissional da
saude com a informagéo baseada nas | Servicos de referéncia digital em
Informacionista melhores evidéncias cientificas | sintonia com as enfermarias e
disponivel na literatura (conhecimento | unidades de saude

explicito) a fim de sustentar as
decisdbes dos médicos para uma
pratica clinica eficaz e de qualidade.

Bibliotecario treinado para participar

das rondas médicas, cujo | Bibliotecas, servigos de
Bibliotecario clinico desempenho seria medido como uma | informagéo especializados e em

contribuicdo a melhora do atendimento | ambientes digitais

ao paciente.

Fonte: Adaptado de Beraquet e Ciol (2009) e Anderson et al. (2015).

As informagdes do quadro 1evidenciam que o bibliotecario clinico se envolve
muito com pesquisa, 0 que requer uma participacdo mais préxima com as equipes
de saude no sentido de compreender as necessidades de informacdo demandadas
por esses profissionais. Além deste aspecto, destaca-se que o bibliotecario clinico
precisa manter-se informado sobre as descobertas atuais e fornecer informacoes, de
acordo com a realidade ou necessidades dos profissionais da saude (SAFDARI et
al., 2018).

De acordo com Beraquet e Ciol (2009, p. 4, grifo nosso), a atuagao

bibliotecaria no contexto médico objetiva, em linhas gerais, promover “[...] 0 acesso e
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utilizacdo da informagdo baseada em provas de eficacia clinica (revisao
sistematica) [...]". Além disso, a pratica do profissional tem a inteng&o de identificar
“[...] necessidades de informagcdo dos profissionais da saude para transformar as
decisdes em saude com bases empiricas (opinides, experiéncias) em praticas
baseadas em evidéncias [...]” (BERAQUET; CIOL, 2009, p. 4).

Percebe-se que um dos propdsitos da atuacao do bibliotecario clinico € a
orientacdo e o auxilio prestado no desenvolvimento da RSL, conduzindo os
procedimentos de busca e selecao das fontes necessarias para embasar a pesquisa
(FEATHERSTONE et al., 2012). Ao auxiliar no desenvolvimento dessa reviséo, 0s
bibliotecarios pesquisam, selecionam e avaliam as fontes. Isso possibilita a equipe
médica receber a informagdo mais confiavel, como também, em tempo rapido,
fatores cruciais para garantir sucesso nas intervengdoes e diagnosticos médicos
(SPENCER; ELDREDGE, 2018).

O estudo de Safdari et al. (2018) corrobora essa ideia e reforga o potencial do
bibliotecario com os métodos e técnicas de pesquisa, haja vista possibilitar uma

busca completa das fontes de informagao. Esses autores acreditam que:

[...]1 o uso de habilidades de gestdo do conhecimento, pesquisar
informagoes cientificas como revisao da literatura e também selecionar
palavras-chave padrao para pesquisar nos bancos de dados e fornecer aos
profissionais de saude os resultados das pesquisas cientificas mais
recentes tém o lugar mais alto nos diferentes estagios do ciclo de vida da
pesquisa [...] (SAFDARI et al., 2018, p. 682, grifo nosso, tradugao nossa).

A experiéncia relatada por Anderson et al. (2015), nos Estados Unidos,
evidencia a compreensao do valor dos bibliotecarios que atuam na area meédica, o
que desperta a construgcdo de unidades que oferecem servicos de informacao
mediados por tecnologias. A disponibilizacdo de canais de contato, como o canal
“Pergunte ao Bibliotecario” instalado junto as bases de prontuarios eletrénicos € uma
pratica recorrente. Nesse contexto, esforcos sdo empreendidos pelos proprios
profissionais da saude no sentido de trazer os bibliotecarios para atuarem
exclusivamente no fornecimento de servigos bibliotecarios que estejam mais
préximos dos fluxos de trabalho, por conseguinte, da realidade da unidade hospitalar
(ANDERSON et al., 2015).

Embora no Brasil essa realidade ainda é incipiente, Beraquet e Ciol (2010)

sinalizaram que o diferencial esta no proprio profissional, que precisa mostrar suas
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contribuigbes para a evidéncia cientifica. Essas contribuicdes podem ser
estimuladas, sobremaneira, no contexto das pandemias. Segundo Gerber (2020), os
bibliotecarios que atuam na area meédica estdo sendo mais reconhecidos, no
panorama da Covid-19, sendo considerados como profissionais da linha de frente.
Esses bibliotecarios oferecem informagdes que sao enviadas “...] a médicos,
enfermeiros, administradores de hospitais, pacientes e populacdo em
geral. Diferentes bibliotecas médicas desenvolveram varias estratégias para
enfrentar esses desafios” (GERBER, 2020, on-line, tradugao nossa).

As buscas realizadas na literatura internacional (base LISA) revelam o
potencial do bibliotecario em tempos de pandemia. O quadro 2 apresenta as

caracteristicas principais desses trabalhos.

Quadro 2: Estudos sobre a contribui¢cdo das bibliotecas e servigos de informagéo para o campo da
saude em tempos de pandemia.
Autoria/ano Propésito e contribuicdao dos trabalhos
Ghosh (2007) Disseminar informagbes preventivas sobre cuidados de saude para
combater a epidemia de AIDS na india. As bibliotecas e os profissionais
da informac&o devem desenvolver programas de alfabetizagdo da AIDS
para atender as crescentes necessidades de informagao em saude da

comunidade
Featherstone et al. | A pesquisa fornece uma compreensao das necessidades de informagéo
(2012) pandémica e informa iniciativas de desenvolvimento profissional para
bibliotecarios em medicina de desastres
Locatis et al. (2015) O estudo testou a eficacia do fornecimento de ensino a distancia com

videoconferéncia em tempo real para ampliar o conhecimento dos
alunos do ensino médio sobre carreiras de saude e o papel do
bibliotecario na oferta de praticas educativas em saude

Zowawi et al. (2015) Desenvolvimento de ferramentas de midia social como plataformas
econdmicas e de educagdo em massa para conscientizar sobre o uso
adequado de antibidticos no combate a resisténcia antimicrobiana
(RAM)

Shoenberger (2020) Com o fechamento das bibliotecas publicas, os profissionais realizaram
campanhas on-line, fornecendo informagdes basicas para auxiliar as
comunidades durante a quarentena, envolvendo assuntos associados a:
cuidados em saude, contagio com o virus, racismo e preconceitos
Morriello, Rasetti e | Com a pandemia do Covid-19, as bibliotecas da Italia mantiveram os

Bocciardi (2020) servigcos digitais, atendendo comunidades e pesquisadores com
informagdes voltadas a saude, a informacao utilitaria, a pesquisa, dentre
outros

Farooq et al. (2020) Durante a Covid-19, o uso frequente das midias sociais contribuiu para

sobrecarga de informacgdes e sobre preocupacao entre os individuos.
Para impulsionar a motivagdo dos individuos para adotar medidas
preventivas como o autoisolamento, as agbes devem se concentrar na
redugcao dos custos de resposta percebidos dos individuos, além de
informa-los sobre a gravidade da situacao

Ahmed et al. (2020) A combinagdo de intervencdes rapidas e direcionadas para deslegitimar
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as fontes de informagéo falsa é fundamental para reduzir seu impacto
em tempos de pandemia. Muitas plataformas de midia social fornecem
aos usuarios a capacidade de denunciar conteudo inadequado, que
deve ser usado
Fonte: Dados do resultado da busca (2020).

O levantamento preliminar realizado evidencia que a participagdo do
bibliotecario clinico, pensando no bem-estar e na qualidade de vida das populagdes,
€ importante e se intensifica em tempos de pandemia. Conforme apontado nos
estudos constantes no quadro 2, nota-se que a contribuicdo € ampla, envolvendo a
elaboragao de programas para intervengdes educativas (GHOSH, 2007; ZOWAWI et
al., 2015) e programas de formacao em saude (LOCATIS et al., 2015); o provimento
de informagdes utilitarias, voltadas a higiene, questdo social e comportamental
(FAROOQ et al, 2020; MORRIELLO; RASETTI; BOCCIARDI, 2020;
SHOENBERGER, 2020); e o combate a desinformacédo (AHMED et al., 2020).

Na maioria desses estudos, predomina a reflexdo de que o trabalho de
pesquisa é essencial para apoiar aqueles profissionais que estdo a linha de frente
com o combate as doengas, por conseguinte, garantir a saude das pessoas, como
reforcado no estudo de Featherstone et al. (2012). Assim,

[...] as habilidades dos bibliotecarios na avaliagdo das informagdes
disponiveis revelaram-se cruciais para selecionar evidéncias de melhor
qualidade para apoiar a tomada de decisdes administrativas. A analise
qualitativa resultou em maior compreensao das necessidades de informagao
pandémica e identificou as melhores praticas de disseminagdo de
informagdes durante periodos de alto estresse organizacional causados por

um influxo de novos casos de uma doenca infecciosa desconhecida
(FEATHERSTONE et al., 2012, p. 104, grifo nosso, tradugéo nossa).

Assim como proferido por Featherstone et al. (2012), Elahe et al. (2019)
também acreditam no potencial dos bibliotecarios ao atuarem no contexto da saude,
mediante um trabalho interdisciplinar com equipes médicas. Essa intervencao
possibilita vantagens para pacientes, profissionais da saude e para os préprios
bibliotecarios que desenvolverao um trabalho direcionado a pesquisa e a educacao
(ELAHE et al., 2019).

De qualquer modo, para atuar nesse contexto € preciso a aquisicao de
habilidades e competéncias especificas (BIAGGI; VALENTIM, 2018; ELAHE et al,,
2019). Sendo assim, constata-se a importdncia dessa discussao iniciar-se no
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periodo da formagdo académica. A esse respeito, Biaggi e Valentim (2018, p. 28)
destacam que a formacgao precisa englobar as tendéncias do mundo do trabalho, e,
no contexto da saude, o profissional precisa gerenciar recursos informacionais,
capazes de ajudar os processos de decisdao demandados nos diagnodsticos. De
modo similar, Elahe et al. (2019) acreditam que a formagédo exerce papel
fundamentacdo na aquisicdo desses conhecimentos, sendo essa uma das mais
problematicas barreiras que precisam ser superadas.

Portanto, justifica-se a necessidade de elaborar conteudos disciplinares ou
até mesmo programas de formacdo continuada que estimulem estudantes e
bibliotecarios a inserirem-se no campo de atuag¢ao da saude. Como mencionado por
Biaggi e Valentim (2018), o profissional precisa se adequar a realidade do mercado,
inovando a sua atuacéao profissional. Com efeito, no ambito da saude, o bibliotecario
tem um futuro promissor que precisa ser estimulado e mais valorizado (BERAQUET;
CIOL, 2009; ELAHE et al., 2019), cujas instituicdes formativas podem contribuir para

esse estimulo.

4 A CONTRIBUICAO DAS INSTITUIGOES FORMATIVAS: PLANEJAMENTO DA
DISCIPLINA REVISAO SISTEMATIVA DA LITERATURA

Conforme discutido na literatura, como em Biaggi e Valentim (2018) e Elahe
et al. (2019), a busca por um perfil bibliotecario preparado para atuar junto as
equipes médicas, mediante o trabalho com a RSL, inicia-se durante o ensino da
Graduacéo. E a partir desse argumento que foi planejada a disciplina Tépicos em
indexagao da informagdo D (Organizagédo da informagdo para Revisdo Sistematica
da Literatura). Assim, dentre os motivos que justificam o planejamento e a execugao
dessa disciplina, citam-se:

» a importancia de o bibliotecario atuar como auxiliador da equipe médica na
realizacdo de RSL;

» a necessidade de ampliagdo dos campos de trabalho do bibliotecario,
considerando, principalmente, as habilidades desse profissional em

acompanhar o processo de busca por fontes confiaveis;
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» a ocorréncia de pandemias, que exigira rapidez e agilidade para as tomadas
de decisao nos experimentos, diagndsticos e pesquisas medicas.

O Estagio Docente foi ofertado no segundo semestre de 2019, seguindo as
normas do que dispde a Resolugao n.° 06/2018. Essa resolugao elenca, no Artigo Il,
varias atividades a serem cumpridas pelo pos-graduando, incluindo aulas teodricas e
praticas nos cursos de Graduacgédo e atividades de criar e gerenciar métodos
pedagogicos em sala de aula ou em seminario e eventos académicos (ESCOLA
CIENCIA DA INFORMACAO, RESOLUCAO N. 06, 2018). A pratica do Estagio foi
conduzida por uma equipe formada por trés membros: um doutorando, uma
professora orientadora e uma professora coorientadora. Como atividade de pés-
graduacao o estagio docente é acompanhado pelo professor responsavel pelo seu
desenvolvimento no Programa de Pds-graduacao.

As atividades desenvolvidas no Estagio Docente podem ser agrupadas em
duas grandes etapas, a saber:

> Etapa de planejamento: constituiu-se por um conjunto de atividades
intelectuais, manifestadas por meio de estudos e reunides para formalizagao

do plano da disciplina. Desenvolveu-se nos meses de junho e julho de 2019 e

€ objeto de analise deste estudo;

> Etapa de execugdo: atividades praticas que possibilitaram a
operacionalizagao do plano estabelecido, mediante a oferta das aulas aos
alunos da Graduacdo. Essa etapa foi realizada de agosto a dezembro de

2019 e sera explorada em estudos futuros.

Na primeira etapa, as principais atividades desenvolvidas foram: 1 -
levantamento de bibliografias, estudos e reflexdes sobre a RSL; 2 - constituicdo da
base curricular da disciplina; e 3 — definicido das atividades e procedimentos
pedagogicos a serem aplicados nas aulas, além das avaliagdes. O detalhamento
dessas atividades que sustentaram as experiéncias relatadas neste artigo é

apresentado nas subsecgdes seguintes.

4.1 ESTUDOS E REFLEXOES SOBRE A REVISAO SISTEMATICA
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A RSL tem sido aplicada com maior frequéncia na area da saude e que ela,

além de facilitar a definicdo de um problema ou tema de pesquisa, também tem uma

contribuigao pratica, que possibilita aos profissionais da saude a tomada de decisdes

mais assertivas. A partir desse conhecimento, a equipe do Estagio Docente reuniu

as fontes em bibliografia basica e complementar, considerando o assunto abordado

em cada fonte com o que seria proposto no plano da disciplina. O quadro 3

apresenta algumas fontes estudadas,

agrupadas em bibliografia basica e

complementar, com indicagao da autoria/ano, caracteristica principal da RSL, tipo de

publicacao e area de vinculagao da publicagao.

Quadro 3: Fontes destacadas para uso na disciplina Revisdo Sistematica.

PRINCIPAIS BIBLIOGRAFIAS BASICAS

Autoria/ano

Caracteristica principal da Revisdo Sistematica

Tipo de publicagdo e area
de vinculagao

Galvao, “[...] Proporciona economia de recursos, uma vez . -
L , : .. | - Artigo de periédico
Sawada e | que possibilita a sintese do conhecimento ja
Trevizan produzido,bem como auxilia a tomada de decisdes | _ Enfermaaem
(2004) relativas a assisténcia a saude” (p. 555) 9
“[...] Questdes clinicas sdo identificadas com base
na necessidade de informagcdo para a tomada de . o
. e ; . - Artigo de periddico
Sampaio e | decisdo, respeitando-se pacientes ou grupos de

Mancini (2007)

pacientes que estdo em tratamento, assim como o
contexto em que esse esta sendo oferecido [...]" (p.
84)

- Fisioterapia

“[...] Descrever o estado da arte de um tema [...]”

Botelho, (p- 122) - Artigo de periddico
Cunha e
Macedo “[...] Elaboragdo de uma sintese pautada em | - Administragédo
(2011) diferentes tépicos, capazes de criar uma ampla

compreensdo sobre o conhecimento [...]" (p. 123)

“[...] Tipo de investigacao focada em questdo bem

definida, que visa identificar, selecionar, avaliar e

sintetizar as evidéncias relevantes disponiveis [...]" | - Artigo de periédico
Galvao e | (p. 183)

Pereira (2014)

“[...] Revisbes sistematicas de boa qualidade s&o
consideradas o melhor nivel de evidéncia para
tomadas de deciséo [...]" (p. 183)

- Medicina

Igarashi,
Igarashi e
Borges (2015)

“[...] Gera um processo replicavel e transparente,
além de fornecer a possibilidade de confirmacao
quanto as decisbes,procedimentos e conclusbes
obtidas pelos pesquisadores ao se aplicar a
técnica [...]" (p. 139-140)

- Artigo de periddico

- Administragao

PRINCIPAIS BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES
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“I...] E o delineamento de um estudo secundario
através de outros estudos, ditos primarios, que séo
analisados de forma criteriosa e avaliados quanto
Camacho e | a sua qualidade cientifica para serem incluidos, ou
Coelho (2010) | ndo, numa analise estatistica, a metanalise. Um
outro aspecto relevante € que as revisdes
sistematicas devem ser desenvolvidas antes de
qualquer projeto de pesquisa clinica” (p. 182)

“[...] Possibilita integrar e analisar de forma

- Artigo de periédico

- Enfermagem

Conforto, T . . - - Artigo de evento
. eficiente uma grande quantidade de informacgéo,
Amaral e Silva - s C Y
possibilitando a tomada de decisao mais eficaz” (p. .
(2011) 2) - Engenharia

“[...] E um método de sintese de evidéncias que
avalia criticamente e interpreta todas as pesquisas | - Livro eletrénico
Brasil (2012) relevantes disponiveis para uma questdo
particular, area do conhecimento ou fenémeno de | - Ministério da Saude
interesse [...]" (p. 11)

“[...] Ou sintese criteriosa, € opgao para nao
apenas acastelar informagdes, mas acompanhar o

Gomes e e . e - Artigo de periédico
Caminha curso cientifico de um periodo especifico,
(2014) chegando ao seu apice na descoberta de lacunas - Fisioterapia

e direcionamentos viaveis para a elucidacdo de
temas pertinentes [...]" (p. 379)

“Consiste em uma revisado bibliografica acrescida | - Artigo de periddico
Cerrao, Castro | de etapas e critérios rigorosos que garantem a
e Jesus (2018) | qualidade e a reprodutibilidade dos documentos | -Ciéncia da Informagédo e
obtidos” (p. 109) Tecnologia

Fonte: Dados do estudo (2019).

De acordo com quadro 3, afere-se que, além da RSL ser muito utilizada pela
area da saude e contribuir com o processo decisorio, esse método de investigagéo
também facilita o levantamento, a selecdo e a sintese das fontes, considerando
critérios bem definidos e técnicas de analise que resultam na confiabilidade dos
resultados. Além disso, percebe-se que, no conjunto de bibliografias analisadas,
prevaleceram-se os materiais do tipo artigos publicados em periddicos cientificos.

A partir dos estudos e das reflexdes realizados pela equipe, em uma segunda
reunido, foram definidos o escopo, abordagem e finalidade da disciplina a ser
oferecida para os alunos do curso de Biblioteconomia. A equipe avaliou que a
disciplina seria oferecida a alunos em periodos de finalizagdo do curso, sob uma
abordagem tedrica e pratica e com finalidades distintas, associadas ao levantamento
consistente da literatura, ao estimulo na realizagdo de pesquisas avangadas
(ingresso na Pés-Graduagao) e ao reconhecimento de novos campos de atuagao
para os bibliotecarios. O quadro 4 apresenta os comentarios da equipe a respeito do

que os envolvidos esperam com a oferta da disciplina.
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Quadro 4: Finalidades da disciplina do ponto de vista da equipe do Estagio Docente.

O que se espera com a disciplina? Principais comentarios

“Pelos estudos, percebemos que a RSL € um método
muito utilizado na area médica. Mas, eu pretendo trazer
isso para os alunos da Graduagao em Biblio, pois eu
acho que falta esse rigor nos alunos quando os alunos
fazem os trabalhos das disciplinas”

“A revisao sistematica vem se consolidando na Ciéncia
- Que os alunos realizem levantamento | da Informacéo, e comecar a ‘familiarizar’ os alunos da
consistente da literatura Graduagdo com esse método €& uma alternativa
interessante, de modo que se possa explorar o potencial
do método para a area”

“Também acho que uma disciplina na Graduagao ira
contribuir com os alunos finalistas que desejam realizar
seus trabalhos de Conclusao de Curso, tanto na area de
Biblio, Arqui e Museo”

“Concordo. E, além disso, é interessante trabalhar esse
rigor metodoldgico, de modo a estimular aqueles que

- Que os alunos sejam estimulados na guerem continuar com os estudos na Pés-Graduagao”

realizagao de pesquisas avangadas = . -
¢ pesq ¢ E importante, pois isso torna o aluno com facilidade de

elaborar um projeto de pesquisa que possa ser
aprovado em cursos de Mestrado e Doutorado”

“Além disso tudo, acho legal, pois a gente estimulara os
alunos a inserirem-se no campo dos treinamentos e
consultorias”

- Que os alunos reconhecam novos
campos de atuagcdo para os
bibliotecarios

“Por sua caracteristica sistematizada e metddica, essa
disciplina podera contribui com a formagdo do
profissional, ao trabalhar habilidades de planejamento,
controle, gestdo e decisdo, atuando como suporte de
pesquisa a diferentes areas, em especial, aos
profissionais da saude”

Fonte: Dados do estudo (2020).

Pelo que consta nos comentarios da equipe e dos conceitos e caracteristicas
da RSL explorados nas fontes estudadas, constatou-se que a disciplina foi
considerada como uma oportunidade de auxiliar os alunos a realizar levantamentos
bibliograficos ndo aleatorios, com mais consisténcia e de modo sistematico. Com
isso, os alunos poderiam melhorar sua formagao, desenvolvendo habilidades para
ofertar trabalhos de qualidade cientifica além de auxiliar outras areas, prestando
consultorias, por conseguinte, descobrindo novos campos de atuacgao profissional.

A partir das fontes estudadas e do alinhamento delas as bibliografias da
disciplina, a equipe estabeleceu a base conteudista, elaborando a ementa, os

objetivos, os conteudos programaticos, dentre outros detalhes de conteudo. Além
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disso, elaboraram-se as respectivas atividades pedagodgicas e avaliativas. Esse

detalhamento é apresentado a seguir.

4.2 BASE CONTEUDISTA DA DISCIPLINA E ATIVIDADES PEDAGOGICAS E
AVALIATIVAS

A disciplina foi modelada para ser ofertada ao sétimo periodo do Curso de
Biblioteconomia, na condi¢cao de disciplina optativa, ministrada nas tergas-feiras, no
turno matutino, com carga horaria de 60 horas. Embora ofertada para esse curso,
alunos de outros cursos da universidade poderiam se inscrever, como disciplina
eletiva, sobretudo aqueles que desejam se aprofundar nos procedimentos para
realizacdo de pesquisas bibliograficas ou realizar consultorias ou servigos no ambito
cientifico.

Assim, a disciplina teve um escopo amplo, haja vista aproximar os alunos com
as atividades metodologicas para desenvolvimento de pesquisas. Na opinido da
equipe, normalmente, os alunos em final de curso, ainda carecem de habilidade no
que tange ao exercicio da pesquisa, visto que disciplinas metodoldgicas, quando
ofertadas, ocorrem nos periodos iniciais dos cursos.

Ressalta-se que essa ocorréncia tende a prejudicar, de alguma forma, o
desenvolvimento de competéncias e habilidades criticas do aluno, prejudicando,
portanto, a sua capacidade reflexiva e criativa do futuro profissional. Além disso,
outro impacto gerado pela caréncia mencionada acima sdo alunos despreparados
para participacdo em processos seletivos de Mestrado e Doutorado, o que pode
comprometer a qualidade das pesquisas desenvolvidas na Pos-Graduacgao.

Com esse proposito, foi elaborada a ementa da disciplina em correspondéncia

com os objetivos almejados. Esses elementos sao apresentados no quadro 5.

Quadro 5: Ementa da disciplina Revisdo Sistematica e seus objetivos.
Ementa Objetivo geral Objetivos especificos
Revisdes de literatura: | Tornar o aluno apto a | Compreender os fundamentos do método
definicdes, caracteristicas e | realizar o | cientifico e a importancia da criagao de
tipos. Revisdo Sistematica | delineamento do | percursos metodolégicos sistematizados
de Literatura (RSL) como | método da RSL, com | Conhecer estratégias para busca, selecdo
metodologia do trabalho | ou sem meta-analise e | e analise de fontes bibliograficas
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Ementa

Objetivo geral

Objetivos especificos

cientifico. Conceitos e
histérico. Como planejar,
conduzir e aplicar a RSL.
Meta-analise. Estratégias de
busca bibliografica
sistematica. Ferramentas de
apoio na RSL. Estrutura e
relato dos dados da RSL

com suporte
computacional,
estimulando a
habilidade de pesquisa
e a atuacao
profissional nesse
campo de trabalho

Identificar bases de dados qualificadas
para embasamento de pesquisas
cientificas

Entender como delimitar temas de
pesquisa (problema/objetivos) de maneira
clara e exequivel

Entender o processo de meta-analise

Aprender como planejar e conduzir uma

RSL, suas etapas, construgdo e
estruturacao

Perceber como realizar analise critica e
sintese dos conteudos de fontes de
informagéo bibliogréaficas

Entender o papel da RSL na elaboragao
de artigos, de projetos e de pesquisas
cientificas, além da consultoria prestada
para auxiliar pesquisadores em diversas
areas, com destaque a area da saude

Fonte: Dados do estudo (2019).

Constata-se, a partir da leitura do quadro 5, que a disciplina teve uma
concepgao voltada a pesquisa bibliografica e a procedimentos metodolégicos, cujo
conteudo sobre RSL a seria caracterizada como um método de pesquisa em
potencial para uso na area da Ciéncia da Informacgao. Tal potencialidade despertaria
no alunado o estimulo para uso desse método, seja na experiéncia profissional
quanto na vivéncia académica, visando qualificar os trabalhos de pesquisa
desenvolvidos pelo aluno ou no suporte as consultorias realizadas junto a equipes
da saude ou de outras areas do saber.

Essa proposta refletida pela equipe do Estagio Docente esta em concordancia
com alguns estudos publicados na literatura, ao aproximar a RSL com o trabalho
realizado por bibliotecarios. No ambito da saude, de acordo com Beraquet e Ciol
(2009, p. 7), os bibliotecarios “[...] devem ter como diferencial a priorizagdo dos
servicos de apoio a tomada de decisdo das equipes meédicas”. No contexto da
(2018),

contribuicdes dos bibliotecarios: trabalho de pesquisa, selegao de fontes, auxilio na

consultoria em pesquisa, segundo Spencer e Eldredge constituem
formulacdo do problema e treinamentos para habilidades de levantamento. Os
treinamentos também sao atividades importantes, sobretudo no caso de epidemias,
cujos bibliotecarios auxiliardo os profissionais da saude e demais usuarios a
acessarem “[...] informacdes de saude na internet com o potencial de fornecer

conhecimento para manter estilos de vida mais saudaveis, com informacgdes confiaveis
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sobre os problemas e conscientiza-los de possiveis opcdes de tratamento [...]”
(GHOSH, 2007, p. 11, tradug&o nossa).

No que se refere aos conteudos programaticos contidos no plano da disciplina,
apresenta-se o quadro 6. Os conteudos sao distribuidos em unidades com as

respectivas atividades pedagogicas que possibilitardo o aprendizado dos alunos.

Quadro 6: Conteudos da disciplina distribuidos em unidades com atividades pedagdgicas.

Unidade Conteudos abordados Atividades pedagégicas
Iniciagdo a Revisdo de literatura. | Aulas expositivas; exemplos,
. 1~ | Definigbes, caracteristicas e tipos de | demonstragdes e avaliagdes de
Unidade I: Iniciagao o o ) -~ - s
N Y-~ | revisdo. Revisdo Sistematica de | textos utilizando revisdes
a Revisédo | | . e ; e i
. - Literatura. Conceitos, histérico e | sistematicas; rodas de conversa;
Sistematica o N " . ;
aplicagdes da revisdo sistematica. analise de videos sobre RSL.
Demonstracdes das etapas da RSL;
Passos para estruturagdo da revisdo. | estratégias de leitura de textos;
A definicdo do tema e problema. | demonstragdes/simulacdes; palestra
Unidade II: Critérios de inclusdo e exclusdo. | com bibliotecario sobre Portal Capes

Processo de busca e recuperagdo em | e bases de dados da saude (LILACS,
base de dados. Selegédo dos estudos. | MEDLINE e PUBMED); seminario de
Atuagdo do Dbibliotecario com a | RSL com pesquisadores; palestra
consultoria em RSL. com bibliotecario que atua na area
médica.

Levantamento e
selecdo das fontes
de pesquisa

Palestra com profissionais sobre
Softwares gerenciadores bibliograficos | gerenciadores de referéncia e
EndNote, Zotero e Mendeley. | Software StArt; demonstracbes e
Fichamento dos textos. Categorizacdo. | simulagdes para andlise de dados;
Unidade Ill: Andlise | Coleta de dados. Sintese e meta- | estratégias para extracdo de dados
de dados analise. Estrutura e escrita do texto da | com formularios; demonstracbes da
revisdo. A revisao textual, normativa e | estrutura, escrita e normalizagao do
publicacdo do texto cientifico: nogdes | trabalho cientifico; estratégias de
basicas. publicagdo e editoracdo de textos
cientificos.

Fonte: Dados do estudo (2019).

A disciplina foi proposta de modo a contemplar atividades teéricas e praticas,
conforme se observa nos procedimentos pedagdgicos registrados no quadro 6.
Assim, em algumas aulas serdo convidados profissionais e pesquisadores
experientes nesse tipo de pesquisa, sobretudo quanto a busca e selecdo de
trabalhos em bases de dados cientificas. Quanto aos profissionais convidados,
sugere-se um bibliotecario que atua em treinamentos a bases de dados para
pesquisas, em geral; um bibliotecario atuante na area médica; e um bibliotecario que
domine o uso dos gerenciadores bibliograficos. Quanto aos pesquisadores,
considera-se pertinente convidar mestrandos e doutorandos que trabalham com a

RSL no desenvolvimento das pesquisas de Pés-Graduacéo.
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Em todas as aulas, conduzidas pelo docente ou por profissional/pesquisador
convidado, propdem-se exposicoes de slides, leitura e analise de textos e
discussbes em grupos, haja vista levantar as bases teéricas acerca das
caracteristicas e do funcionamento da RSL. Paralelo a esses procedimentos,
sugere-se, também, a realizagc&o de exercicios praticos, realizados em laboratorio de
informatica, haja vista capacitar os discentes no exercicio da busca pela literatura
pertinente e confiavel.

No intuito de garantir a participagdo dos alunos em atividades praticas, a
disciplina foi composta por diferentes atividades, com o uso de alguns instrumentos
que facilitam as atividades requeridas na RSL. O quadro 7 apresenta a distribuigcao

das atividades discentes e os instrumentos utilizados em cada uma das unidades.

Quadro 7: Atividades discentes e instrumentos utilizados nas unidades.

Unidade Principais atividades discentes Alguns instrumentos utilizados

Leitura e fichamento dos textos;

discussdo dos textos; estudo dirigido Elaboragao de texto por meio do

Unidade I: Iniciagao

a Revisao ! recurso wiki
; - compartilhado

Sistematica

Unidade ll: | Busca em bases de dados; definigcao

Levantamento e | dos descritores; estabelecimento de | Ficha de leitura e formulario de
selegdo das fontes | critérios de inclusdo/exclusdo; selegdo | apresentagcéo da estrutura da RSL
de pesquisa dos estudos

Apresentagdo dos estudos; criacao de | Quadro expositivo e matriz de

Unidade II: Andlise categorias; escrita do texto da RSL sintese

de dados

Fonte: Dados do estudo(2019).

Os instrumentos utilizados ao longo da RSL manifestam-se como estratégias
que facilitam ao pesquisador/profissional mapear os estudos, com aplicacdo dos
critérios de inclusdo e, por fim, possibilitar a apresentacdo das principais
caracteristicas de cada estudo, de modo a tornar o processo mais transparente e
ilustrativo. O recurso wiki € ofertado no ambiente virtual de aprendizagem (Moodle),
mediante o registro de uma pergunta apresentada pelo docente, cujas respostas sao
desenvolvidas de modo colaborativo pelos discentes. A ficha de leitura utilizada
corresponde aos modelos propostos na literatura. Ambos os instrumentos podem ser

visualizados na figura 1.

Figura 1: Exemplo do recurso wiki e ficha de leitura.
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Exempio do Recurso wiki Exempio da ficha de resumo

LEA_RT L
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1 el s e ol il il
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Fonte: Extraido de Moodle (2020) e Maculan (2017).

O wiki foi sugerido com o fim de estimular os alunos a habilidade de escrita de
forma colaborativa. O recurso pode ser utilizado apds as primeiras aulas expositivas,
haja vista permitir que os alunos registrem as definicdes ou caracteristicas da RSL, a
partir do que entenderam das aulas tedricas. A ficha de leitura ou resumo pode ser
utilizada a medida que os alunos realizaram as primeiras buscas pela literatura e
precisam identificar os assuntos principais de cada estudo. Além de ser utilizada nos
primeiros levantamentos, para conhecimento inicial dos alunos, nas atividades da
Unidade Il, ela pode ser novamente utilizada, em conjunto com os instrumentos de
analise dos dados estudados na Unidade llI.

Antes do uso dos instrumentos de analise da Unidade lll, como o quadro
expositivo e a matriz de sintese, faz-se necessario o estabelecimento do protocolo
da RSL. Segundo Cerrao, Castro e Jesus (2018), o protocolo constitui um formulario
composto por diversos campos que embasam o processo de busca, selecao e
extracdo de dados da revisio.

Ciente da importancia desse protocolo e a partir das leituras realizadas nas
bibliografias utilizadas na disciplina, a equipe envolvida desenvolveu um formulario
expandido que pode ser utilizado pelos alunos como estratégia de condugédo do
processo de RSL. O formulario proposto é apresentado na figura 2.

O formulario proposto pela equipe podera ser utilizado pelos alunos como
também serve de estimulo para que eles percebam a possibilidade de adaptar ou
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desenvolver novos formularios, quando forem atuar no mercado de trabalho,
considerando as necessidades dos pesquisadores. A estrutura do formulario é
composta por um conjunto de campos a serem preenchidos com informagdes
distintas, agrupados em trés grupos que representardo as seguintes caracteristicas
da revisao: dados de identificagcdo da pesquisa, dados para formulacédo das buscas e
dados sobre os critérios de inclusdo e excluséo.

Nos dados de identificagdo, devem ser inseridas informagdes como: nome da
instituicdo, objetivo da revisdo, formulagdo do problema, dentre outros. Para a
formulacdo do problema, precisam ser preenchidos cinco subcampos, acerca da
estratégia PICOS, que segundo Galvéao e Pereira (2014), significa: P = populagéo, |
= intervengao, C = comparagao e O = desfecho. No grupo formulagdo das buscas,
constituem principais campos a serem preenchidos: palavras-chave, descritores e
expressao de busca. Por fim, para os critérios de inclusdo e exclusao, precisam ser
preenchidas as seguintes informagdes: dados de forma (tipo de documento, periodo
de tempo e outros) e dados de conteudo (area do conhecimento, métodos utilizados,

resultados alcangados, dentre outros).
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Figura 2: Formulario de condugdo da Revisdo Sistematica da Literatura.

Mome dainstituicdo

Mecessidade da revisZo

Dados gerais — identificaciol | =
e Problemética =

Objetivo

Anoda RSL

Autares

Titulo provisdrio da RSL

Endereco da publicacBo do protocolo
Artigos controle/bass

Palavras-chawve [lingua natural)

Formulac3o das buscas Descritores [lingua controlada)
Express3o de busca
Ambientesde busca/bases de dados

InclusZo Exclus3o Observages

Tipo de documento
Periodo de tempo

Dadosde forma -
Idiama

Tipo de fonte

Critérios de Dimensio
inclusdo,/exclusio Local das palavraschave
Arezde conhecimenta

IMetodo dos estudos
Espago geografico
Resultados slcangados

Dadosde
contelddo

Acesso 20 texto
completo

Focoem

Focoem

Fonte: Dados do estudo(2019).

Outro instrumento valido sugerido como estratégia de ensino proposto na
disciplina de RSL e que pode ser utilizado na Unidade Ill, com a analise das fontes
que foram selecionadas, diz respeito ao quadro expositivo ou demonstrativo. Esse
instrumento € conceituado como uma ilustracdo que apresenta os principais
metadados dos estudos selecionados, como autores, ano, resultados, dentre outros
(SAMPAIO; MANCINI, 2007). Além do quadro expositivo, pode ser utilizada a matriz
de sintese, modelo também retirado da literatura. Essa matriz constitui um quadro
que distribui os estudos por categorias, possibilitando alinhar os temas dos estudos
a categorias de analise (BOTELHO; CUNHA; MACEDO, 2011). Esses dois

instrumentos sao ilustrados na figura 3.
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Figura 3: Exemplo de instrumentos para coleta e analise de dados.

Exemplo de quadro demonstrativo Exemplo de matriz de sintese
Foads | Escwre | Mude | Tigo PU Carmvidade Amostry | Grupe Tregrama Tenas Tihule da Thtulo da Titulo da T da

PEDes weele pubicacio 1 pubbcagdo 7 pebicacie 1 publicagio n

Fonte: Extraido de Sampaio e Mancini (2007) e Botelho, Cunha e Macedo (2011).

Os instrumentos de coleta e analise de dados sdo fundamentais em qualquer
RSL, pois eles facilitam a identificacdo dos estudos, possibilitando melhorar a
extragcdo dos conteudos, haja vista permitir que os pesquisadores possam
desempenhar com consisténcia as atividades requeridas na RSL (SAMPAIO;
MANCINI, 2007). Em especial, na atuagdo do bibliotecario com esses instrumentos,
salienta-se que o conhecimento em bases de dados, estratégias de busca,
vocabulario controlado, entre outras aptidées, “...] torna a atuagdo desse
profissional [...] fundamental na técnica de revisao sistematica, tanto para a
investigacdo de evidéncias quanto para a critica avaliagdo dos dados recuperados
[...]" (NASCIMENTO, 2014, p. 48). Ademais, reforga-se que esse campo de atuagao
“[...] € mais uma das diversas possibilidades de mercado de trabalho que um
bibliotecario pode exercer, quebrando o velho paradigma de um profissional que se
limita ao cuidado do acervo e limites fisicos de uma biblioteca” (NASCIMENTO,
2014, p. 48).

No que se refere a atuacdo no campo da saude, segundo Finamor e Lima
(2018), o dominio da RSL é fundamental, o que possibilita a insercdo dos
bibliotecarios junto as equipes de saude. Os autores salientam que essa atuagao

[...] baseia-se em suas fun¢des, habilidades e competéncias aprendidas na
sua formagdo basica como: coleta de informagdes relevantes, pesquisa,
organizagdo, interpretagdo, armazenamento, recuperagdo, filtro das
informagdes, disseminagdo e o tratamento da informagcdo de forma

sistematica e estruturada, possibilitando a maximizagdo de seu uso
(FINAMOR; LIMA, 2018, p. 110-111).

A partir do que esclarece Finamor e Lima (2018), depreende-se a

necessidade de fornecer uma formacgao voltada ao campo da saude, de modo que

199



SECAO:
Relato de experiéncia

 Ewvasta Brinaileire de bducaclo e Chbocss da lifermag by

os alunos possam ingressar-se no mercado de trabalho e ocupar esse espago que é
de extrema importancia, haja vista contribuir com a qualidade de vida das pessoas,
como pontuado por Featherstone et al. (2012). Nesse sentido, a oferta da disciplina
RSL constitui um impulso na agao formativa, de modo que essa formagao, que pode
ser oferecida tanto em nivel de Graduacdo ou de Pds-Graduagao, torne-se mais
abrangente, integra e corresponda as necessidades do mercado de trabalho (LYON
etal., 2015).

Importante ressaltar que os procedimentos de ensino propostos na disciplina,
nas trés unidades, contemplaram a realizacdo manual da RSL, embora o processo
possa ser realizado de modo automatizado, com o uso de softwares especializados,
como o Software StArt, conforme sugerido por Cerrao, Castro e Jesus (2018). O
processo manual foi escolhido por possibilitar o primeiro contato do aluno com o
método. No entanto, na Unidade lll, propde-se a realizacido de duas palestras com
profissionais que dominem o uso dos gerenciadores de referéncia, momento em que
o Software StArt também sera apresentado aos alunos, por meio de demonstracdes
praticas. O estudo profundo e a exigéncia de uso desse software pelos alunos
estimulam o planejamento de outras disciplinas, que explorem o potencial das
tecnologias no uso da RSL pelo bibliotecario.

Com o intuito de avaliar os alunos da disciplina proposta, sugerem-se
algumas atividades avaliativas, a saber: participacdo nas aulas (10 pontos), escrita
do texto no recurso wiki (20 pontos), discussao nas rodas de conversa (20 pontos),
escrita do projeto de RSL (20 pontos) e apresentagao do projeto de RSL (30 pontos).
Acredita-se que, com essas atividades avaliativas distribuidas ao longo das trés
unidades, seja possivel identificar a aquisicao, pelos alunos, de habilidades prévias
sobre o uso da RSL, tendo em vista fortalecer mais um campo de atuacdo

profissional para o bibliotecario.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo discutiu a formacao profissional do bibliotecario na conducao da

RSL, tendo em vista desenvolver nos alunos habilidades para ocuparem esse campo
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de atuacéo, sobretudo quanto ao apoio oferecido junto aos profissionais da saude. A
partir de um relato de caso decorrido das atividades na disciplina Estagio Docente,
apresentou-se o planejamento de uma proposta de disciplina a ser ministrada aos
alunos do curso de Biblioteconomia.

Considerando as reflexdes apontadas na literatura, o artigo levantou
argumentos que justificam a elaboragéo do plano da disciplina RSL, considerando o
momento de instabilidade provocado pela pandemia do coronavirus, e o potencial da
Biblioteconomia Clinica. Essas discussdes evidenciaram e reafirmaram as
contribuicdes do bibliotecario no auxilio a busca por literatura relevante, auxiliando
as tomadas de decisdo das equipes médicas ou pesquisadores de outras areas do
conhecimento.

A experiéncia relatada apresentou a fase de planejamento da disciplina,
sobretudo no que tange as bibliografias estudadas, a base conteudista (ementa,
objetivos, conteudos e divisdo em unidades), e as atividades pedagdgicas e
avaliativas sugeridas. Os resultados revelaram a importancia de se inserir a
disciplina proposta no curriculo de Biblioteconomia. Com isso, os alunos podem
identificar novos campos de atuagao profissional, sobretudo ao facilitar o trabalho de
busca e selecdo das fontes de informacdo que contribuam para auxiliar nos
experimentos médicos, facilitando a busca por medidas que promovam a saude da
populacao.

Além de a proposta seguir o padrao das disciplinas ofertadas em cursos
universitarios, um dos potenciais da proposta estda na mencido a diferentes
instrumentos que facilitem as coletas e andlises dos dados, ao longo da revisao, tais
como: recurso wiki, quadro demonstrativo, matriz de sintese e o formulario
expandido da revisdo. Esses instrumentos objetivam tornar o processo
sistematizado, registrado e transparente, possibilitando ao alunado entender as
atividades operacionais que permeiam a RSL e que sao de dominio do bibliotecario.

Por fim, com este estudo, infere-se a necessidade de se estimular,
incrementar e inovar a agao formativa nos cursos de Biblioteconomia brasileiros,
como medida proativa para tempos de desafios, tal como o que o mundo vivencia,

de mudancas sociais. A partir da proposta apresentada, espera-se contribuir para
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que outros cursos de Biblioteconomia a adotem e relatem os resultados de sua
oferta. Também é relevante realizar novos relatos sobre esse assunto, com
abordagem direcionada ao papel da Pds-Graduagdo, nesse processo, como
também, a percepgao de professores e de alunos envolvidos com o desenvolvimento

dessa disciplina.
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